Ville de progrées @&

REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE

Une inscription est ouverte en vue de 'engagement d’'un-e

Meédiateur-médiatrice numérique a 50%
Contrat a durée maximale de 24 mois

La Ville d'Onex et I'Etat de Geneve se sont associés dans le cadre de la lutte contre la fracture
numerique. Depuis septembre 2012, une Antenne citoyenne est ouverte au Service jeunesse et
action communautaire [SJAC), avec des permanences d'accueil libre au Café Communautaire et
des ateliers thématiques ayant trait au numeérique et aux prestations de I'administration en ligne.

Le SJAC recherche un-e médiateur ou médiatrice numérique pour l'accompagnement et la
coordination de I'ACO. Le taux d’activité est de 50%. Le-la médiateur ou médiatrice numeérique de
'ACO a un réle d'accueil et d’'orientation: il ou elle accompagne les usagers pour leur faciliter
I'usage du numérigue [informatique, internet, prestations en ligne, etc.).

Dans le cadre de cette mission, vous serez amené-e a :

e Promouvoir I'ACO aupres du grand public.

e Assurer I'accueil de la permanence de '’ACO au Café Communautaire (environ 10h/semaine
sur deux demijournées).

e Concevoir et animer un programme d’activités avec, par exemple, des ateliers informatiques
collectifs visant a réduire la fracture numeérique.

e Développer les collaborations avec le réseau de proximité et I'Etat de Genéve.

e Assurer la coordination du projet ACO en général et faire le lien avec I'équipe éducative au
SJAC.

Cette fonction allie principalement les compétences d'accueil, d'orientation, d’animation
socioculturelle et de formation aux technologies de l'information (TIC). Un meédiateur numérique
possede les qualités suivantes :

o llelle crée et promeut facilement les relations sociales et humaines (individuelles ou en
groupe).

o ll-elle identifie les besoins et oriente les personnes selon leurs demandes.

e ll-elle concoit et anime avec facilité et pédagogie des ateliers collectifs.

e |lelle fait preuve d’'une grande facilité d'intégration et d’adaptation.

e |l-elle connait bien les institutions politiques [confédération, canton, commune).

e |lelle s'intéresse a la thématique de la fracture numeérique et des nouvelles technologies.

e Enthousiaste, créatifve et dynamique, le-la médiateurtrice numérigue travaille a la fois de

maniere autonome et en relation avec un réseau de proximité, dont I'équipe du SJAC.
e Synthétique, il-elle garde le cap sur les objectifs donnés, tout en privilégiant la qualité de
I'accueil et de la relation humaine.

Compte tenu de la nature du travail, le/la titulaire peut étre amené-e a travailler en soirée [séances
réseaux ou permanences).

Date d’entrée en fonction : 2 aoGt 2013 ou a convenir
Le descriptif de poste peut étre obtenu a la Mairie ou sur le site de la Ville d'Onex (www.onex.ch).

Cette annonce sera diffusée également dans le réseau de proximité du Service jeunesse et action
communautaire et de I’Antenne citoyenne d’Onex.

Les personnes intéressées par ce poste adresseront leur offre, accompagnée d'un curriculum
vitae, des copies de certificats et d’'une photographie au service des ressources humaines de la
Ville d'Onex par courriel : rh@onex.ch d’ici au 10 mai 2013.




